Kontinuerlig forbedring +
smittevern = sant?

Av Pernille Aune, seksjonsleder ved seksjon for pasientsikkerhet

Regional kompetansetjeneste for klinisk pasientsikkerhet

¢+ NORDLANDSSYKEHUSET | &3

NORDLANDA SKIPPIJVIESSO

FOR FREMTIDEN




1

FORBEDRINGS-
KUNNSKAP

* System og prosesser
* Variasjon

¢ Leering fra erfaring
* Endringspsykologi

PROFESJONS-
KUNNSKAP

* Fagkunnskap/spesialitet
¢ Ferdigheter
¢ Verdier

Forbedring av diagnostikk
og behandling

Forbedring av systemer
ﬂg prosessser

Det er ved 3 kombinere kunnskapen
fra medisin og helsefag med forbedrings-
kunnskap at man kan arbeide effektivt,
systematisk og kontinuerlig med 3
forbedre helse- og omsorgstjenesten
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Fig 2 Infeksjoner etter keisersnitt NLSH HF
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Gangen i forbedring

STOPP/FORSTA TEAM MAL INDIKATOR TILTAK IMPLEMENTER
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M
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STOPP/FORSTA
Er det et problem vi forstar og vil gjgre noe med?

§-0

Undersgke og kartlegge problemet:

* Analyse av egne data
e Benchma rking — Hvordan gjgr de andre det?

* Spgrre medarbeidere og
pasienter/pargrende

e Brukerundersgkelser

* Analyse av variasjon — statistisk
prosesskontroll
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TEAM
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STOPP/FORSTA TEAM MAL INDIKATOR TILTAK TEST IMPLEMENTER
AN
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3.0% innen januar 2024.
(3.4% landsgjennomsnittet i 2020)




Fig 2 Infeksjoner etter keisersnitt NLSH HF
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mm Overflatiske 14 53 2,7 2,6 59 0,0 6,7 38
N Dype/organ-huirom 0,5 0,5 11 0,0 39 2,7 1,7 2,7
e Nasjonalt dype/organ-hulrom 11 1 11 1,2 1 11
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INDIKATOR
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moxator ~ Ulike metoder for datainnsamling
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TILTAK

Idemyldring for hvordan man kan na malet:

* Jordmorsammenfatning * Egen sdrprosedyre

* Internundervisning - Oppleering i bandasjeskift

* Jordmor/legemgte @ Daglig sengeskift
—— REVidere Prosedyl‘e  Bare mor | Seng

@ ONEWS hver 12. t under hele oppholdet « pregperativ dusj

* Tavlemgter * Spritkluter til mobil/ dele ut
* Brosjyre omsarstell kluter til mor
* Flerspraklig pasientinformasjon @ Klorhexidinklut fgr sectio

* Preoperativ sjekkliste i
sectiobakke

* Oppdatere nettside
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TEST

* Ny bandasje

* Preoperativ sjekkliste
e Klorhexidinklut e ——
e Sengeskift | L 3
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IMPLEMENTER

Nar er arbeidet klar til 3 implementeres?

 Erdutrygg pa at
den nye
kunnskapen

fungerer hos oss til

a kunne bli den

=2

L &

>
Suvcecess

beste praksis. = «
SN & u
o > 8
* Plan for a felge
opp at endringen Iw\?lemcn’f
varer
oo NORDLANDSSYKEHUSET | &3




..l”.. A _
-1 - " =

[ ] e
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og rask respons av skader komplikasjoner
forverret somatisk

forbedring +
R RE smittevern =

Selvmord Overdosedoedsfall S a n tx

... 0 ®
W e =

Hjerneslag Fallskader Trykksar

Kateterassosierte
infeksjoner

Urinveisinfeksjoner,

utskrivningsprosess

,
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Kontinuerlig forbedring + smittevern = sant

* Ledelsesforankring — pa ekte
e Gjor arbeidet lokalt — hva er viktig for hver enkel enhet
* Finn forbedringsagenten

* Bruk tid pa a forsta hva som er problemet og kartlegge hva/hvem som
bergres

* Del resultat — skryt avdem som far til!
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Forbedringsprosjekter
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KBARN presenterte postere i Amsterdam

Ros og heder til kvinne barn-klinikken i
Vesteralen

Kiinikksjefen og prosjektgruppen: Nina Jamissen, Kristen Olav Lind, (svd.overlege/prosjektansvarlig) Lisa Jakobsen
{enhetsleder), David Sanchez (gynekolog) Linn Solneim (jordmor/tillitsvalge NSF), Vibeke Siétnes (jordmor) og Sunniva
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Gynekolog Heidi Frostad Sivertsen, jordmor Marit Mathisen, klinikksjef Nina
Ide Normann, Jamissen og jordmor Renata Palac sammen med medisinsk direktor Beate Sorslett
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Full score pa pasientsikkerhet i
ungdomspsykiatrien

Etter et droyt irs fokus pa tiltakspakke
for forebygging av selvmord scoret
Nordlandssykehusets akuttenhet for
ungdom i august fullt pa stikkprever for
pasientsikkerhetstiltak.

Prosjekt: Bedre Visitt
Nevrologisk avdeling

Av: Linn Braseth-Gulliksen

Paswmsikkerhetsprogrammets
tiltakspakke for forebygging av selvmord
ble rullet ut véren 2016. Det ble da
gjennomfert en scoring av samtlige
innleggelser for 2015 slik at man hadde
er ureanesniinkt Fra mai 2016.ble det
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Klinikksjef Nina Jamisson kom bade med ros og diplom til kvinne barn-klinikkens folk pa

heae SEPSiSprosjekt gir resultater over all
forventning

#v. Rita Solberg, Maja Kirkeszther, Lisa Strand og Nanna Eriksen foran kvalitetstavla i akutimortaket. Tavia viser bl
status quo for april, som var 83%.

Totalt et femtitalls ansatte | AMK,
deltatt pa fagopplaering innen sepsis.

og obser har siden januar

Av: Linn Braseth, radgiver

Opplaeringen bestod i hvordan man raskt og systematisk kan avdekke alvorlig sepsis hos
pasienter, og videre ing av denne. gen bestar blant annet i
antibiotikabehandling, og det haster & komme i gang med denne for & unnga alvorlig utfall.

Akuttmottaket startet i mars opp som pilot for prosjektet. Prosjektet ble ledet av Hanne Wir
Kvarenes, radgiver ved seksjon for pasientsikkerhet og seksjonsoverlege ved infeksjonsmec
og Silje Bergland Ellingsen, lege i spesialisering (LIS) ved medisinsk klinikk.

Fra 25% til 83% pa to maneder

corein a Pcdutnc ward

av "jobben"

| andssykehuset har
«e flinke ansatte som

ar vare pa pasientene

ine, samtidig som

le egner noe av sin tid til &

kape enda bedre

imleatinmactar Cavatalat

Tildelt Legeforeningens Kvalitetspris for
Prosjekt Slagalarm

hild Helsvig og fagsykepleier Helga

Fuv. lege i spesialisering Ida Bakke, avdelingsoverlege og professor Rolf Salvesen og overlege Maria Carisson mottok i
dag Legeforeningens kvalitetspris for prosjekt slagalarm pa vegne av nevrologisk avdeling, prehospital Kiinikk og
isk Klinikk ved Bodo. Foto: Linn Braseth

ege i spesi: ing Ida Bakke, i rl ge 0g p
Carlsson og mottok i dag Legefor is for
slagalarm ved Nevrologisk avdeling. Prisen p& totalt kr 50 000 ble delt ut under leg

Rolf Salvesen og overlege Maria
for Pmsjekt

landsstyremate i Oslo.
Av: Linn Braseth, rédgiver
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Kontinuerlig forbedring + smittevern = sant
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