NNP

No-Nonsense-Policy
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L..H. Skjold Rafoss, Smittevernenheten Serlandet Sykehus HF
Kontakt: liv.hellen.rafoss@sshf.no

Vil du jobbe
her ma du
vaere

smykkefril

Metode:

Nulltoleranse prosjektet

2009-2010

Handlingsplan,

intervensjoner:

* Sporreskjema ansatte x 2
ved prosjektstart- og slutt

* Undervisning
ansatte+vikarer: IKP,
basale smittevernrutiner,
isolering, 2 dagers kurs:
UVI ved ekstern foreleser

* Sjekklister for gjennomgatt
opplering: fastansatte,
vikarer og studenter

* Observasjonsskjema:
ringer klokker, gredobber,
halssmykker, ukorrekt
arbeidsantrekk x 316
ukers periode

* Handhygienekampanje

* Maling av forbruk av
hianddesinfeksjonsmiddel

* Sparreskjema av pasienter
X 3 per maned

* Avdelingene gjennomgar
resultatene av
spgrreskjema ansatte

* Kunnskapstest: utfares
som quiz

e Incidens UVI med/uten
kateter i tre perioder pa en
maned

Flott a veere ny
direktor pa et
sykehus der
kulturen ivaretar

. smittevern,
kvalitet og \
pasientsikkerhet

/
\

@

Pasient hilsen:

«Eg he aldri sett sann et
«rart» sjukehus! Alle dei
fine jentane og ingen e
oiften

Ny LIS lege 2019:

«Jeg har aldri vert pa
sann et strengt sykehus»

Delmal 1 prosjektperioden:
* Incidensregistrering av
UVI hos pasienter med
innlagt blerekateter ble

redusert fra 1,4% til 0,6%
° Okt bruk av midler til
handdesinfeksjon pa 47%

Resultat:

Smykkefritt sykehus!
Vedvarende kulturendring for
sykehuset, stgttet av
ledelsesforankring pa alle niva
1 sykehuset.

Alle medarbeidere opplever at
dette er viktig og har tatt til
seg visjonen om et smykkefritt
sykehus.

Videreforing: Sammen med
prevalens registreringer gjores
det smykketelling to ganger 1
aret.
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